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O alinhamento estratégico deve ser interpretado como a fase prdtica
executada logo apds a conclusdo do planejamento estratégico. Apenas por
meio dele é possivel unir esforcos organizacionais para trabalhar com um
direcionamento comum a todos da instituigdo. Este trabalho buscou
conhecer como o alinhamento estratégico de uma Instituicdo de Ensino
Superior tem sido utilizado para orientar e fortalecer o Projeto de Formagdo
Docente. Verificou-se que o Plano de Desenvolvimento Institucional tem sido
utilizado como base para a maioria das acbes de formagdo docente.
Entretanto, constatou-se que, nos niveis abaixo da alta administra¢do, ndo
existe sintonia sobre a importdncia da execugdo de atividades consideradas
prioritdrias para a IES.

Palavras-chaves: Estratégia, alinhamento, gestdo



XXXIV ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA DE PRODUCAO

/ Engenharia de Produgdo, Infraestrutura e Desenvolvimento Sustentavel: a Agenda Brasil+10

enegep

Curitiba, PR, Brasil, 07 a 10 de outubro de 2014.

1 Introducéo
Este estudo tem o fundamental interesse de conhecer a operacionalizacdo pratica
do alinhamento estratégico numa Instituicio de Ensino Superior (IES), que adota

periodicamente um Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Divide-se o presente estudo de modo sequencial em: fundamentacdo tedrica,
metodologia, contextualizacdo da pesquisa e fases da anélise. A contextualizacdo da pesquisa
e as fases da analise relacionam Projeto de Formacao Docente as propostas do PDI.

A necessidade de analisar a utilizacdo do PDI como ferramenta pratica para o
alinhamento das acdes estratégicas justifica esse estudo. Comparar dados reais provenientes
de uma IES com as teorias de gestdo estratégica instiga a relacdo entre a teoria e a pratica.
Assim, buscou-se verificar aé que ponto, pode-se perceber o alinhamento estratégico entre as
acOes que visam a formacdo pedagdgica de novos docentes realizadas por uma IES e os

objetivos do PDI estipulados para o desenvolvimento profissional desse publico.

Com esse intuito, identificaram-se, a partir do PDI, as acfes de orientacdo para
formacdo pedagogica dos seus docentes, foram realizadas a analise das acdes propostas para a
formacdo docente registradas no PDI e identificar os principais objetivos planejados e a
andlise da relacdo entre os objetivos planejados para a formacdo docente documentados no
PDI e as suas acOes praticas oferecidas pela IES.

2 Fundamentagéo tedrica

Conforme Johnson, Scholes e Whittington (2011), as metas de desempenho para o
acompanhamento dos processos de planejamento nos servigos publicos sdo dominantemente
controladas pela entrada de recursos. No entanto, tende-se que o controle dessas metas seja
realizado por meio dos processos de producgédo. Esse controle dos processos de producéo trata-
se do trabalho orientado para a qualidade dos servicos e principalmente voltado para os seus
resultados. Para elevar a possibilidade de efetividade do planejamento estratégico €

imprescindivel refletir sobre a elaboragdo de mecanismos (indicadores de desempenho) que
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possam orientar a avaliagdo dos resultados obtidos. Ter a possibilidade de mensurar 0s
resultados alcangados, os investimentos realizados e compara-los, com o que fora planejado
inicialmente, podem colaborar substancialmente com a imparcialidade da avaliacdo do plano

estratégico.

O planejamento estratégico culmina em um documento que deve ser socializado
com toda a organizagdo para que tenha chances de efetivagdo. O produto resultante desse
planejamento, o plano estratégico, trata-se do registro da analise de diversas areas e setores de
uma organizagao, cujos objetivos devem estar diretamente alinhados aos valores da institui¢éo

e ao rumo que ela pretende tomar de acordo com a sua missao e visao.

Como énfase sobre a importancia do alinhamento da gestdo com a sua proposta de

misséo, Silva (2012, p.85) considera:

O modelo de gestdo deve ser focado na perenizacdo da missdo, por meio da
interligacdo do estratégico visionario com o operacional, de forma a garantir a
execucdo dos planos, otimizando os recursos para a melhoria dos resultados.
Somente o estimulo a proatividade de seus gestores a agirem de forma estratégica e
planejada integrada, proporcionara as IES o desenvolvimento de equipes, como
catalisador do aprendizado as melhores préaticas e méetodos gerenciais mais eficazes.
(SILVA, 2012, p.85).

O PDI de uma organizacdo registra em si mais do que 0S seus anseios por
melhorias, ele traca as metas e 0s objetivos que devem estar em acordo com a sua missao e
visdo. Para este trabalho, é considerada a analise do eixo estratégico do PDI de uma IES
publica e a sua relacdo entre os itens destinados a formacgé@o docente para 0 ensino superior.
Essa formacdo docente para o ensino superior trata-se de um projeto institucional que visa ao

apoio pedagdgico realizado aos professores recém-empossados nessa IES.

A relevancia em elaborar um plano estratégico da-se pela sua execugdo no sentido
de alcancar os objetivos estipulados. Desse modo, toda a organizagéo precisa ter como foco
comum o trabalho integrado entre a alta gestdo, os variados setores e 0s objetivos
documentados no PDI (que necessariamente ja estdo alinhados a missdo da instituicdo). A
partir dessa integracdo e do esforgo em cumprir as metas e os objetivos é possivel ambicionar
0 desenvolvimento da instituicdo. Galindo (2005) menciona que ter as declara¢es de missao
e visdo bem elaboradas nao é o suficiente para a obtencdo dos propositos esperados, para isso

€ necessario que a organizacdo esteja estruturalmente preparada. Johnson, Scholes e
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Whittington (2011, p.34) complementam com o seguinte pensamento: “O controle
operacional ¢ a tarefa na qual os gerentes permanecem envolvidos na maior parte do tempo.
Isto é vital para 0 sucesso da estratégia, mas ndo € 0 mesmo que gestio estratégica.”. Pode-se
dizer que apenas a elaboracdo tedrica da declaracdo da missdo e da visdao ndo garante o
sucesso do planejamento estratégico. Do mesmo modo, o empenho exclusivo com o controle
operacional das a¢fes ndo determina a institucionalizacdo de uma gestdo estratégica, apesar
de ser de suma importancia para o seu andamento. De acordo com Silva (2012, p.85) “Assim
¢ importante que um modelo de gestdo preveja a integracdo dos sistemas de decisdo,
mensuracdo e informacéo e que estes sejam garantidos pela Controladoria como um de seus

principais papéis.”.

A |ES pesquisada tem como plano estratégico o seu PDI com agdes previstas para
0 periodo de 2013 a 2017. Como forma de evitar que os esforgos sejam orientados em
direcdes opostas ao que o PDI propde como estratégico € imprescindivel que todas as acoes
da IES estejam devidamente alinhadas a ele. Galindo (2005) também considera a importancia
de se trabalhar com informac@es confidveis para orientar a tomada de decisdo dos gestores por

se tratar de um componente critico de uma organizagao.

Conforme Johnson, Scholes e Whittington (2011) para que a estrutura de uma
instituicdo seja capaz de colaborar com a sua estratégia € necessario compreender que 0S
processos organizacionais formais e informais sdo os responsaveis pelo funcionamento da
organizagdo. Os processos de controle podem ser os que enfatizam as entradas e os resultados
e os controles diretos e indiretos. O controle com as entradas relacionam-se com 0S recursos
financeiros e humanos investidos durante a elaboracdo da estratégia. O controle de resultados
tem como objetivo garantir o cumprimento de metas e assegurar os resultados desejados e
tracados no planejamento. O controle direto estd baseado na presenca fisica de um gestor, mas
em razao desse controle ter a possibilidade de ser feito através de mecanismos tecnoldgicos
para acompanhamento a distancia, alguns tipos especificos de organizacGes tém optado pelo

controle indireto.

Ndo foram identificados, imediatamente, os tipos de controles que a IES

pesquisada para este trabalho utiliza-se para controlar e acompanhar as suas a¢des estratégias.




XXXIV ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA DE PRODUCAO

/ Engenharia de Produgdo, Infraestrutura e Desenvolvimento Sustentavel: a Agenda Brasil+10

enegep

Curitiba, PR, Brasil, 07 a 10 de outubro de 2014.

Entretanto, pode-se dizer que alguns mecanismos aproximam-se do controle de entradas,

partindo das caracteristicas conceituais abordadas por Johnson, Scholes e Whittington (2011).

Para Kaplan e Norton (2004) o alinhamento é anterior a0 empowerment, ou seja,
sem a sinergia entre os colaboradores, a gestdo e o plano estratégico ndo ha sentido em
investir em acdes de poder e pré-atividade, considerando 0s riscos que esse “empoderamento”
pode ocasionar em virtude da falta de alinhamento prévio entre as acdes operacionais, taticas
e estratégicas. Os colaboradores podem direcionar a organizacgao para sentidos contraditérios,
provocando o caos, caso nao haja o alinhamento da estratégia e dos objetivos para alcanca-la.
Ao mesmo tempo, Kaplan e Norton (2004) explicam que essa preocupacado pode ser evitada
através do alinhamento estratégico entre a equipe, estimulando a inovag¢do sem riscos, pois a

orientacdo estd de acordo com 0s objetivos.

Adaptando o desdobramento dos trés componentes para o alinhamento estratégico
desenvolvido por Norton e Kaplan (2004) elenca-se:

a) Compreensdo estratégica: todos os colaboradores compreendem o direcionamento da
organizacao e os seus elementos de acéo.

b) Alinhamento organizacional: os objetivos da institui¢do, das equipes de trabalho e das
divisdes (unidades, células, setores etc.) estdo alinhados entre si.

c) Alinhamento pessoal: todos os colaborados envolvidos definem objetivos pessoais
alinhados com os da equipe de trabalho e da area de atuacéo.

Figura 1 — Componente para o alinhamento estratégico segundo Norton e Kaplan
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Atributo Objetivo estratégico Indicador estratégico

(A) Garantir que todos os|= Porcentagem dos empregados capazes de
Consciéncia empregados compreendam a identificar as prioridades estratégicas da

estratégica estratégia organizacdo (pesquisa)

(A) Reforgar a diregdo estratégica e |= Porcentagem do staff com objetivos
fortalecer o senso de urgéncia e ligados ao BSC

proposito
= Porcentagem dos empregados (diretores e
(B) Alinhar esforcos por meio de acima) cujos objetivos esteja mapeados

mensuragdes e recompensas na estratégia

Alinhamento (C) Desenvolver forca de trabalho |*  Porcentagem do staff com BSC pessoal

estratégico motivada e preparada
. Porcentagem do staff com objetivos
(D) Alinhar objetivos pessoais ligados ao BSC
(E) Capacitar empregados = Porcentagem do staff cujo treinamento e

desenvolvimento estejam ligados ao BSC

Fonte: Adaptacgdo da tabela sobre Definigdo e mensuracdo da consciéncia e do alinhamento estratégico.
(NORTON; KAPLAN, 2011, p.308).

O alinhamento estratégico tambem perpassa pelo registro de informacdes e seu
compartilhamento, pois ndo sdo consideradas coletivas e de interesse da organizacdo. “Nao
existe maior desperdicio do que usar uma ideia apenas uma vez. Nenhum ativo tem maior
potencial para as organizagdes do que o conhecimento coletivo acumulado por todos 0s
empregados.” (KAPLAN; NORTON, 2004, p.310). Um dos grandes desafios ¢ encontrar
maneiras de incentivar a documentacao das experiéncias e socializar com a equipe. Pode-se
fazer uma relagéo direta entre essa preocupacdo com a documentacdo do conhecimento e 0s
processos culturais, conforme o pensamento de Johnson, Scholes e Whittington (2011). Esses
processos culturais sdo positivos e podem acontecer sem a intervencgédo direta da gestdo, ou
seja, espontaneamente. Através dessas culturas colaborativas, que devem ser incentivadas pela
gestdo, hd o estimulo as “comunidades de pratica” que socializam o seu conhecimento,

colaborando com inovagdes e solucbes de problemas por iniciativas proprias.
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Ao tomar como referéncia Kaplan e Norton (2004), Johnson, Scholes e
Whittington (2011), Galindo (2005) e Silva (2012) percebe-se que a necessidade do
alinhamento estratégico ndo pode ser compreendida como tedrica ou conceitual sem o alicerce
da pratica. Além disso, o alinhamento estratégico deve ser interpretado como uma sequéncia
de processos que envolvem todos os niveis da organizacdo com um objetivo comum: o

sucesso da instituicdo de acordo com as propostas estabelecidas no plano estratégico.

3 Metodologia

Esse trabalho tem uma abordagem indutiva, pois parte da analise de um ponto
particular (agOes de formacdo docente de uma IES) para o geral (o alinhamento dessas a¢Oes

com o plano de desenvolvimento institucional).

Conforme Gil (2008), esse método é utilizado para se conhecer as causas de um
determinado evento que se pretenda estudar por meio da observacdo dos fatos, podendo

orientar uma generalizacdo das explicagdes apos interpretagdo dos seus resultados.

Nesse método, parte-se da observacdo de fatos ou fendmenos cujas causas se deseja
conhecer. A seguir, procura-se compara-los com a finalidade de descobrir as
relagdes existentes entre eles. Por fim, procede-se a generalizagdo, com base na
relagdo verificada entre os fatos ou fenémenos. (GIL, 2008, p.11).

De acordo com a fonte pesquisada, este artigo é documental e bibliografico
Lakatos e Marconi (2007). Séo utilizados para a fundamentacdo desse trabalho: o plano de
desenvolvimento institucional da IES, a proposta da formagéo docente da IES e resolucdes e
portarias da IES pesquisada.

Todo o trabalho é desenvolvido num processo descritivo que de acordo com Gil
(2008) tém como principal objetivo a descricdo das caracteristicas e das relagcdes entre as
varaveis consideradas.

De acordo com o referencial tedrico adotado, o alinhamento estratégico ndo pode
ser compreendido amplamente sem sua pratica. Além disso, ele precisa ser interpretado como
uma sequéncia de processos que envolvem todos 0s niveis da organiza¢cdo com um objetivo

comum.
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Para operacionalizar a teoria com 0s dados analisados seré feita uma comparacao
entre as acOes de formacdo existentes e o PDI da IES estudada. O desdobramento poderéa ser

acompanhado pela figura abaixo:

Figura 2 — Sequéncia de fases para analise do alinhamento estratégico entre o Projeto de

Formagao Docente e 0 PDI

Fase Atribuicio Acio Desdobramento

Andlise do eixo estratégico a) Elencar as principais agdes para o projeto de formagdo

(sobre aformagdo docente) do |docente estipuladas para o periodo de 2013 a 2017;
1.  Andlise doPDI

PDI b) Segmentar as agbes ja realizadas e as que estdo em
andamento ou com previsdo para cumprimento.
Primeira : 2 = = == =
Verificar quais s@o as agbes c) Listar os propésitos. valores e objetivos do Projeto de
propostas pelo projeto de Formagdo Docente;

2. Andlise do Projeto de o 4 i . .
formagdo pedagdgica docente d) Identificar os tipos de atividades existentes e as

Formagédo Docente
da IES. programadas para o periodo a partir de 2013.

A segunda fase depende do desdobramento da primeira

e) Listar as atividades de formagdo com relagdo direta com o

Fazer uma correlagdo entre a
que € previsto pelo PDI:
proposi¢do do PDI e com as
Segunda |3 Identificagdo das agdes f) Identificar as atividades de formagdo oferecidas que ndo
agdes do projeto de formagdo
correlacionadas tém relagdo direta com o PDI;
identificadas na primeira fase.
g) Identificar as agdes do PDI que ainda ndo foram

contempladas pelo projeto de formagdo docente.

A terceira fase depende da conclusdo da segunda

Analisar se de fato a IES tem

desenvolvido o alinhamento
4. Andlise da efetividade do
Terceira estratégico como pratica de h) Comparar a fundamentagdo tedrica com os elementos
alinhamento estratégico
gestdo para o desenvolvimento |encontrados nas alineas e, f e g (desta tabela).

com aformacgdo docente
do projeto de formagdo docente.

4 Contextualizacdo da pesquisa e fases da analise

Para a contextualizacdo da pesquisa considerou-se a analise do PDI da IES e o

Projeto de Formagéo Docente.
4.1 Analise do PDI da IES

A primeira fase trata-se da analise do PDI da IES. Para isso € necessario verificar

0 alinhamento entre a missdo, a visdo, 0s objetivos e as agOes estipuladas pelo PDI,
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considerando as a¢Oes desenvolvidas para o Projeto de Formacgao Docente. Esse alinhamento,
na pratica, é considerado por Johnson, Scholes e Whittington (2011) como a estratégia em

acao.

A representacéo, abaixo, ilustra a ideia utilizada para esse trabalho, cuja finalidade

¢ analisar o alinhamento entre o PDI e as a¢des para a Formacdo Docente:

Figura 3 — Modelo de anélise do alinhamento estratégico da IES

Objetivos e

. Declaragao de _ . Objetivos e .\ acdes para a :
~ missdo e visdo /" / agdes do PDI /" /  Formagao o
// y & 4 Docente //
// / // //’
// £ '// % //

Esse modelo simplificado permite, numa sequéncia l6gica, ilustrar o alinhamento

estratégico da IES com a sua proposta de formacéo docente.

E importante que os niveis gerenciais relacionem as suas acdes as orientacdes dos
planos desenvolvidos pela alta administracdo das organizacdes, para evitar desperdicios de
foco e recursos. Segundo Colla (2011), a preocupacgéo € pertinente, pois a capacidade de agir
em alinhamento pode determinar o alto desempenho da organizagdo e a sua falta, pode

destruir esses esforgos.

Sob o aspecto gerencial, a capacidade de acdo em alinhar 0s recursos estratégicos,
disponiveis pela organizacdo por parte de seus gestores, parece ser determinante
para altos desempenhos organizacionais, visto que o contrario tende a formar uma
forga centrifuga e destruir os esforgos organizacionais. (COLLA, 2011, p. 121).

O ndcleo da missdo institucional da IES pesquisada considera como a sua razao de
existir a formacéo de profissionais com a mais alta qualificagéo, a preservacgéo e divulgagéo
de valores éticos, cientificos e culturais. A sua visdo compreende a finalidade de se consolidar

com uma instituicdo de referéncia em ensino e pesquisa para o estado e regido onde se situa.

AL AR A
INCANNAS Y O LTS

.)’(. ABEPRO



XXXIV ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA DE PRODUCAO

Engenharia de Produgdo, Infraestrutura e Desenvolvimento Sustentavel: a Agenda Brasil+10

enegep

Curitiba, PR, Brasil, 07 a 10 de outubro de 2014.

A formacdo para a docéncia no ensino superior estd inserida no eixo estratégico

do PDI, ou seja, o Projeto de Formacéo Docente deve seguir as suas orientacoes.

A primeira fase de analise corresponde aos seis itens que constituem as propostas

do PDI voltados a consolidacdo das acfes de formacdo docente dessa IES e o projeto

institucional de formagé@o. Como segue abaixo:

a) Elencar as principais acfes para o projeto de formacdo docente estipuladas para o
periodo de 2013 a 2017:
Essas seis acOes abordadas pelo PDI (2013 a 2017) séo:

1. Analisar em conjunto (com discentes, docentes, gestores, coordenadores de atividades
do projeto de formacdo docente) as acdes de 2012 através do balanced scorecard:;

2. Reformular o portal do projeto de formacao e planejar a comunicacgdo para o melhor
entendimento das atividades;

3. Divulgar os principios norteadores e as atividades de formagdo em andamento;

4. Possibilitar o conhecimento e a reflex&o sobre as atividades desenvolvidas e estimular
a criacao de grupos de estudo;

5. Fazer investigacGes nos campi sobre as necessidades de formacéo especificas de cada
local;

6. Consolidar o projeto de formagdo continuada em acordo com a reconstrucdo da

realidade do Ensino Superior.

b) Segmentar as acOes j& realizadas e as que estdo em andamento ou com previsdo para

cumprimento:

Figura 4 — Acompanhamento de a¢des do PDI para a Formagéo Docente com o0 objetivo

da sua consolidagéo institucional
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Agdes

Situagdo em 2013

1. Analisar em conjunto (com discentes, docentes, gestores,
coordenadores de atividades do projeto de formagdo docente) as
acoes de 2012 através do balanced scorecard.

Ttem 1 iniciado em parte.
Realizadas reunides periodicas para decidir sobre as atividades, entretanto ndo ha
indicadores de desempenho ou outra métrica mensuravel para avaliacdo. O BSC ainda

ndo esta sendo utilizado

2. Reformular o portal do projeto de formagio e planejar a

comunicac3o para o melhor entendimento das atividades.

Ttem 2 realizado.
O portal passou por uma adequacdio e reorganizagdo do lay-out para facilitar a
navegacdo e um cadastro de mailing é utilizado para socializar o agendamento das

atividades, bem como. explicar as suas proposigdes.

3. Divulgar os principios norteadores e as atividades de formag3o em
andamento.

Item 3 realizado.
Através do portal e de comunicagdes formais como a carta de boas vindas aos docentes

recém-empossados.

4. Possibilitar o conhecimento e a reflexdo sobre as atividades

desenvolvidas e estimular a criag3o de grupos de estudo.

Item 4 em estruturacdo.
Ha uma atividade especifica para o estimulo de células de estudos de areas variadas do
conhecimento. Esses grupos estio sendo retomados atavés da sensibilizagdo e

identificac3o de perfis entre os docentes com interesse em coordenar os grupos.

5. Fazer investigagdes 10s campi sobre as necessidades de formac3o
especificas de cada local.

Ttem 5 iniciado.

Foram realizadas quatro visitas em diferentes unidades para identificar e compreender|
as necessidades especificas de formagio. Entretanto pela dinamicidade das mudangas
essas reunides necessitam de uma frequéncia periodica, portanto, o item 5 ndo pode ser

considerado como encerrado.

6. Consolidar o projeto de formag3o continuada em acordo com o

projeto de reconstruc3o darealidade do Ensino Superior.

Ttem 6 miciado. Atividades de reflex3o e meios de comunicag3o s3o utilizados para este

fim.

4.2 Analise do Projeto de Formagéao Docente

Essa proposta de formacdo docente segue uma orientagdo essencialmente

significativa. A experiéncia dos docentes, anterior a sua entrada na IES e o0s seus valores séo
considerados para a formulacdo das atividades propostas. Castanho et al. (2007) fortalece
essa concepcdo de ruptura com a pedagogia mais classica para a formagdo de professores.
Deve haver uma orientacdo formativa sensivel ao lado pessoal dos docentes (seus anseios,
suas experiéncias etc.). Além disso, essas a¢cdes devem ser acompanhadas pela universidade
através de politicas de avaliagdo institucional. Entretanto, ndo existe na IES pesquisada um
mecanismo formal para a avaliacdo desse projeto, assim, as acdes e o0s seus resultados ficam a

critério dos coordenadores do projeto.
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c) Para continuar a andlise, foram listados os propdsitos, valores e objetivos do Projeto de

Formagcéo:

Figura 5 — Propositos, valores e objetivos da Formacao Docente

Propésitos

Valores

Objetivos

° Construgdo cooperativa
° Carater contimio

. Dialogico e formativo

Estimular o trabalho coletivo.
a solidariedade ea
heterogeneidade. a equidade e

a transformacao.

Possibilitar o compartilhamento de
reflexdes entre docentes novatos e
veteranos, alunos de graduacdo e pos e

a integracdo com a communidade.

d) Identificar os tipos de atividades existentes e as programadas para o periodo a partir de

2013.

H& onze tipos de atividades divididas pelos temas: encontros para a formacao

docente; palestras pedagodgicas; homenagens a docentes que inspiraram os professores recém-

ingressos; seminarios de filosofia, ciéncia e religido; apresentacdes artisticas; curso sobre as

tecnologias de comunicacao para a docéncia; valorizacdo da cultura afro; programa semanal

de réadio sobre docéncia; textos sobre a docéncia para o blog do projeto; agrupamentos de

professores para a discussao de temas sobre o ensino superior e reunides entre a coordenagéo

do projeto de formagéo e as unidades ou cursos.

Essas atividades podem ser classificadas por caracteristicas semelhantes como

forma de melhor compreendé-las:
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Figura 6 — Atividades de formacao oferecidas aos docentes

Atividade

Caracteristica

Observagio

Encontros para a formag3o docente

Com orientagdo pedagogica, centra-se na

reflexio de metodologias de ensino e

Sempre € conduzido por um docente da faculdade de educagdo com

experiéncia académica na drea de didatica.

troca de experiéncias entre os
participantes.

Palestras pedagégicas Com orientagdo pedagdgica. Apresenta|N3o se limita as questdes de didatica, temas diversos s3o abordados
temas relacionados a0 ensino superior. nessas palestras.

Homenagens a docentes Com  orientagdo  significativa  e|Através da homenagem de um docente mais experiente os recém-
pedagogica. ingressos podem refletir sobre o seu papel de influéncia entre os|

discentes.

Seminarios de filosofia. ciéncia e

Com orientac3o significativa e reflexiva

As palestras s3o tematicas e sempre se relacionam com as areas|

comunica¢do para a docéncia

religido especificas da filosofia. ciéncia e religido.

Apresentagdes artisticas Com orientag3o significativa Essas apresentagdes tem o infuito de atingir a sensibilidade através das
artes.

Tecnologias integradas de Com orientacdo pedagogica Atividade oferecida anualmente com a finalidade de aproximar os

docentes das ferramentas virtuais como um método a mais de ensino.

Valorizagdo da Cultura Afro

Com orientac3o significativa

Com a finalidade de despertar a consciéncia das origens afticanas e o

espago académico.

Programa de radio

Com orienta¢3o significativa

Programa semanal com a finalidade de socializar com todos os campi as

informagdes sobre a universidade, a comunidade e a formacg3o docente.

Elaborag3o de textos para o blog

Com orienta¢3o significativa e pedagogica

Elaborado com o proposito de socializar as experiéncias docentes

relatadas em textos pelos proprios professores em estagio probatorio.

Agrupamentos

Com orientac3o significativa

Atividade de estimulo ao protagonismo dos professores para propor

temas e coordenacdo de grupos.

Reunides entre a coordenagio do
projeto de formag3o e as unidades ou

cursos

Com orientag3o significativa e reflexiva.

A partir dessa atividade € possivel identificar as especificidades das
unidades ou cursos e planejar eventuais adaptacdes para o atendimento

do publico docente.

4.3 Relacéo entre as propostas do PDI e as atividades de formacéo docente

A segunda fase de analise dos dados corresponde a identificacdo da relacdo entre

as propostas do PDI e das atividades de formac&o. Esta representada pela Figura 7:
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Figura 7 — Anélise das atividades de formacao docente em relacdo ao PDI com o objetivo

da sua consolidacao institucional

Agdes PDI

Atividades oferecidas
pelo Projeto de

Formagdo Docente

Relagio do PDI com a Atividade do

Projeto de Formagdo

1. Analisar em conjunto (com discentes, docentes, gestores,
coordenadores de atividades do projeto de formagdo

docente) as agdes de 2012 através do balanced scorecard.

2. Reformular o portal do projeto de formagéo e planejar a

comunicagdo para o melhor entendimento das atividades.

3. Divulgar os principios norteadores e as atividades de

formagdo em andamento.
4. Possibilitar o conhecimento e a reflexdo sobre as
atividades desenvolvidas e estimular a criagio de grupos de

estudo.

5. Fazer investigagdes nos campi sobre as necessidades de

formagdo especificas de cada local.

6. Consolidar o projeto de formagéo continuada em acordo

1. Encontros para a formagdo

docente;

Colabora com a implementagdo do item 6.

2. Palestras pedagogicas;

Colabora com a implementagdo do item 6.

3. Homenagens a docentes;

Sem relagdio direta as agdes estipuladas pelo

PDL

4 Seminarios de filosofia,

ciéncia e religido;

Sem relagdo direta as agdes estipuladas pelo
PDL

5. Apresentacdes artisticas;

Sem relagdo direta as agdes estipuladas pelo
PDIL

6. Tecnologias integradas de

comunicagdo para a docéncia;

Sem relagio direta as agBes estipuladas pelo
PDL

7. Valorizagdo da Cultura Afro;

Atende ao item 3 do PDI que se refere a

divulgacdo dos principios norteadores.

8. Programa de radio;

Atende as agdes dos itens 2 e 3 do PDL

9. Elaboragdo de textos para o

blog;

Colabora com a implementagdo do item 6.

10. Agrupamentos:

Atende a agdo do item 4 do PDL

11. Reunibes entre a

Atende a agdo doitem 5 do PDL

com areconstrugdo darealidade do ensino superior. CORAS  pees e

formacdo e as unidades ou

CUrsos:

Referente a alinea “e” correspondente a Figura 2 ha a lista das atividades de

formacdo com relacdo direta com o que € previsto pelo PDI:

Os Encontros para a formacdo; as Palestras pedagdgicas; a Valorizacdo da Cultura
Afro; o Programa de radio; a Elaboracdo de textos para o blog; os Agrupamentos e as
Reunibes entre a coordenacdo do projeto de formacdo e as unidades ou cursos séo as
atividades de formacéo docente da IES que atendem, a pelo menos, um dos seis itens de acéo
propostos pelo PDI para o periodo de 2013 a 2017. A proposta 6 do PDI que trata da
consolidacdo do projeto de formacdo continuada em acordo com a reconstrucdo da realidade

do ensino superior tem sido a agdo com mais atividades alinhadas ao seu cumprimento.
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Na alinea “f” da Figura 2 identificou-se o seguinte:

As Homenagens aos docentes; os Seminarios de filosofia, ciéncia e religido; as
ApresentacOes artisticas e o curso de Tecnologias de comunicacdo para a docéncia sdo as
atividades cujas finalidades ndo se alinham diretamente as acfes propostas pelo PDI. Apesar
disso, € preciso considerar a sua importancia, mesmo sem a possibilidade de fundamentacao

com a estratégia.

Sobre as a¢des ndo contempladas pelo projeto de formacdo, conforme indicado
pela alinea “g” (Figura 2) foi possivel registrar que dos seis itens do PDI relacionados a
formacdo docente, apenas um ndo foi implementado. Ainda ndo foi realizada a analise
sistematizada (BSC) e em conjunto (entre discentes, docentes, gestores e coordenadores de
atividades do projeto de formagéo) sobre as agOes de 2012. Entretanto, em 2013, a gestéo do
Projeto de Formacgéo iniciou visitas locais aos campi com a finalidade de conhecer as

especificidades de cada local e do seu publico.
4.4 Analise do alinhamento estratégico na pratica

A terceira fase, prevista na Figura 2, tem como objetivo verificar a efetividade do

alinhamento estratégico com as ac¢Oes de formacao docente.

Sobre as a¢des de formacdo diretamente relacionadas as orientacdes previstas pelo
PDI, verifica-se que das suas onze atividades, sete estdo conceitualmente alinhadas ao
proposto pelo PDI. Entretanto, ndo se pode afirmar a efetividade para a sua realizacdo em
virtude da auséncia de métricas para acompanha-Ilas (indicadores). Conforme Silva (2012) as
praticas gerenciais mais eficazes podem ser alcancadas pelo estimulo a pro-atividade dos seus
gestores sob a orientacdo do desenvolvimento de uma estratégia planejada e integrada.
Alinhar os processos decisorios pode contribuir para a frequéncia de participacdo docente nas
atividades e fortalecer o PDI. Desse modo, orientar a gestdo, do nivel operacional ao
estratégico, pode colaborar para a efetividade do alinhamento entre as acdes de formacéo e a
IES.

Com relacdo as atividades nao relacionadas ao PDI, nota-se que quatro delas ndo
poderiam ser justificadas pelo plano estratégico da IES, apesar da sua importancia. De acordo
com Norton e Kaplan (2004) a diferenca entre compreensdo estratégica e alinhamento
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organizacional estd na atitude pratica. A compreensao estratégia é o principio, trata-se do
direcionamento da organizacao e dos seus elementos de a¢do, mas ter apenas a compreensdo é
insuficiente para colaborar com a instituicdo. O alinhamento organizacional estabelece que 0s

objetivos da instituicdo, das equipes de trabalho e dos setores devem estar em sintonia.

Sobre as a¢des do PDI ainda ndo contempladas, verifica-se que, em 2013, dos seis
itens de acdo do plano estratégico previstos para a formacdo docente, apenas um nédo foi
implementado. Refere-se a analisar em conjunto (com discentes, docentes, gestores,
coordenadores do projeto de formacao) as aces de 2012 através do balanced scorecard. Ha
registros de encontros com os docentes, discentes e demais gestores da IES para refletir sobre
as atividades, mas ndo existe um modelo de avaliacdo como orientado pelo PDI. A auséncia
de métricas para o acompanhamento dificultam as tomadas de decisdo e impede que o BSC
seja utilizado para uma avaliagdo imparcial.

Galindo (2005) menciona que a organizacdo deve estar estruturalmente preparada
para estabelecer o alinhamento estratégico. O autor afirma que para viabilizar o
acompanhamento do desempenho de uma instituicdo € preciso um sistema de gestdo
estratégica capaz estabelecer uma relacdo de causa e efeito entre as agdes e os resultados

operacionais.

Ter uma declaracdo de missdo e visdo bem delimitadas € imprescindivel para
conhecer a finalidade e compreender como uma instituicdo pretende se desenvolver. No
entanto, apenas conceituar a missao de uma IES sem buscar os meios de socializar com todos
0s niveis administrativos o direcionamento que a organizacdo almeja, diminui as
possibilidades de efetividade das ac¢Oes e dos resultados. Em muitos casos, esses resultados,
mesmo quando alcancados, podem originar-se de atos improvisados de gestores e
colaboradores comprometidos com a instituicdo. Para o plano estratégico ser executado como
rotina, cultura e politica institucional € preciso garantir o empenho da alta gestdo
(essencialmente), a implantagdo de recursos tecnoldgicos e o desenvolvimento humano
integrado com as acOes estratégicas. Desse modo, é preciso viabilizar que todos os esforcos

estejam orientados para a IES.
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5 Concluséao

Ao analisar as acdes de formacdo docente e o PDI, verifica-se que ha uma
convergéncia entre as atividades oferecidas e a orientacdo feita pelo plano estratégico.
Entretanto, um dos desafios tem sido a profissionalizagdo dos mecanismos de gestéo, visto
que, a falta de indicadores de desempenho para possibilitar o acompanhamento, o
redirecionamento e a avaliacdo imparcial dos resultados ainda ndo foi posto em pratica. De
modo geral, mesmo com a dificuldade de avaliacdo dos resultados, o Projeto de Formacéo
Docente tem conseguido executar as orientagdes do PDI, em menos de um ano, cinco dos seis
itens de acdo previstos foram iniciados ou implementados. Além disso, percebe-se uma maior
aproximacdo entre a gestdo estratégica e a gestdo administrativa do Projeto de Formacao
Docente o que pode sinalizar melhorias até a finalizagcdo do prazo previsto para esse plano de
2013 a 2017.
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